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O spolocnosti TransData

Portfélio sluzieb

Sme lidrom v oblasti dopravnych inovdcii, dlhodobo po6sobime ako systémovy
integrator, ktory ponuka komplexny balik softvérovych a hardvérovych rieseni pre
zabezpecovanie prevadzky regiondlnej autobusovej, mestskej a Zelezni¢nej dopravy.
Pomahame zefektivnit prevadzku dopravy, zlepsit komfort cestovania a priniest tak
zakaznikom viac pohodlia a bezproblémového cestovania.

KliCové segmenty
e inteligentné rieSenia pre verejnu dopravu
identifikacné systémy pre Skolstvo
iné aplikacie na baze inteligentnych kariet
poskytovanie komplexnych sluzieb pre cestujucich vo verejnej doprave
hardvérova integracia
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Ako zvysit kvalitu poskytovanych sluzieb
cestujucim vo verejnej doprave?
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Identifikacia potrieb cestujucich

Vysledok studie poziadaviek a spravania

Dostupnost zlavneného cestovného (Ziaci, seniori)

Mnoistvo a kvalita informdcii poskytnutych pred jazdou

Komfort vo vozidle (klima, WiFi)

Casova dostupnost (takt, casové obmedzenia)

Rychlost cestovania (¢as jazdy, ¢akanie na spoj, dostupnost zastavok)
Bezpecnost (jazdy, pritomnost vodica, CCTV)

Dostupnost ¢asovych listkov (tyZdenny / mesacny)

Prestupovanie (priame spoje / navaznosti)

Zrozumitelnost / jednoduchost systému prepravy
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Informacie poskytované pocas jazdy

Podla $tudie https://doi.org/10.3390/app9224759 (11/2019)
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https://doi.org/10.3390/app9224759

Platforma Ubian

Moderné sluzby pre cestujucich

Funkcionalita

mobilnd a webova aplikacia so spravou dopravnej karty

navigacia a vyhladavanie cestovnych poriadkov v redlnom ¢ase
eshop umoznujuci dobijanie kreditu, predaj PCL a dopravnych kariet
MHD listky a platba za parkovanie

histdria jazd, vernostny program Zelené kilometre

Ubian v ¢islach

270 000+ unikatnych pouzivatelov mesacne

100 000+ instalacii mobilnej aplikacie

250 000+ registracii dopravnych kariet

vysoké hodnotenie aplikacie v Google Play a App Store
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Mobilny ticketing v Ubiane

Zakupenie jednorazovych ¢asovych listkov

=1 Vybrany MHD listok 60 min
Nakup MHD listka priamo do mobilu - online rezim -2+  200¢
. . A . , . | [zrovnaey o+ o00¢
Nakup predplatnych cestovnych listkov s moZznostou vyberu datumu ‘s . -
s v ’ . Q  Zioa, Predmestsks &
e max. do 30 dni pred zadatim platnosti o . L cb e RAY) ooee
e  od aktualneho ¢asu o . |
‘‘‘‘‘ fodind hindand Obtbend “‘(QW' @ Platba z kreditu 2,00¢ >
Platba za listok z Ubian kreditu, pripadne e SRR | P m——
@ Batisiava, Astro %
e platba platobnou kartou = | m 5 O
e Google Pay ¢ oo | @) yagtorpass 200¢ >
. Apple Pay ? - VN‘M‘ BT:XMIVQ,STU
B ® ® ; Bratislava, Karlo
Goy Mmneh e Altualne mesks
Zaciatok platnosti jednorazového listka ihned po zaplateni = 0
ey —
Mesacne zakupenych viac ako 90 tis. jednorazovych a 4 tis. ¢asovych listkov
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Mobilny ticketing v Ubiane

Zabezpecenie pred zneuzitim

Listok je viazany na Ucet cestujuceho v aplikacii Ubian na konkrétne zariadenie, po
prihlaseni sa s rovnakym uctom do iného mobilného telefénu sa listok nezobrazi

PCL je mozné 1x preniest pocas jeho platnosti do iného zariadenia (vsetky prenosy
listkov sa eviduju)

Kontrola vo vozidle
e  cestujuci si zakupi listok pred nastupom do vozidla
® po nastupe do vozidla prilozi vygenerovany QR kdéd na citacke vo vozidle,
ktora vyhodnoti platnost listka a nasledne vyda potvrdenie o platnom listku
e revizorska kontrola sa vykona overenim QR kddu zariadenim revizora
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Parking v Ubiane

Uhrada kratkodobého parkovania cez aplikaciu

Podpora konceptu P + R

Jednoduchost ovladania
e ponuka parkovacej zény na zaklade aktudlnej polohy pouzivatela, vyberom

Z mapy, vyberom zo zoznamu zén
moznost prepojenia s parkovacimi kartami

registracia viacerych vozidiel
notifikacia pred koncom platnosti s moznostou jednoduchého predizenia

jednoducha uhrada parkovného platobnou kartou, Google Pay / Apple Pay,

z predplateného kreditu

Mesacne zakupenych viac ako 4 tis. parkovacich listkov (BA, KE, ZA)

Zatvorit Parkovaci listok

Parkovacia zéna

RuZinov-Stary RuZinov vychod

09:12 - 09:42
(30 min)

pvanie

G7pp Zahradnicka Q

E—2 Bratislava

EZ5) Ruzinov-Stary Ruzinov
vychod

D Cas spoplatnenia: Pracovné dni 8-24

Kuipit parkovaci listok
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Sluzby poskytované dopravcom a koordinatorom
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Systémy koordinatorov dopravy

Spolupracujuci koordinatori dopravy
e  Bratislavska integrovand doprava
® Integrovana doprava Zilinského kraja
® Integrovany dopravny systém vychod

Poskytované sluzby a produkty

e sluzby prevadzky dispecersko-clearingového systému (BID, IDZK, IDSV)
sluzby akceptécie, zG¢tovania a inicializacie dopravnych kariet (BID, IDZK)
zabezpecenie interoperability (BID, IDZK)
overovanie naroku na zlavu (IDS BBSK)
mobilna aplikacia UBIAN (IDSV)
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Kartovy systéem

Bezkontaktné Cipové karty a ich vzajomna akceptacia

Na Slovensku sa pouziva viac ako 1,5 miliéna BCK v nami dodanych systémoch

Cipové karty vydané spolo¢nostou TransData pouZivaju I —
Zelezni¢na spolognost Slovensko, a.s. @mmnm
24 mestskych a primestskych dopravcov

36 z 37 vysokych $kol a univerzit
620 zo 784 strednych skol

Rocne je vydanych viac ako 70 000 Studentskych a 250 000 dopravnych kariet

Systém TransCard
® umoznuje vzajomnu akceptaciu dopravnych kariet u zmluvnych dopravcov
e  kontinuitu vzajomnej akceptacie kariet medzi regionmi a dopravcami
povazujeme za klucovu pre zachovanie atraktivity verejnej dopravy
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Analyza tokov cestujucich

Prehladné zobrazenie situacie

Vizualizacia tokov cestujucich pomocou prehladnych grafov, mdap a histogramov

Prinos riesenia

monitorovanie pohybu cestujucich a predikcia ¢asu cestovania

sledovanie toku prichddzajucich a odchadzajucich cestujlcich na zastavkach
a staniciach

analyza nakupu cestovnych listkov

identifikacia kritickych miest, ¢asov, uzlov a vyhodnotenie efektivity spojov
posilnenie vytazenych spojov alebo ich nahradenie spojmi s vy$Sou kapacitou
prispdsobenie revizorskej kontroly

marketingové ucely

Ditum od: 10.01.2021, Ditum dos 06.03.2021, Linka: 511424, Spajs 61

Tobua | Histogram | Graf oy
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TransOffice

Riadiaci, informacny a odbavovaci systém

Produkt pouzivany dopravcami pri vykonavani a zabezpecovani svojich ¢innosti
Systém v ramci Slovenska vyuZiva 30 dopravnych spolo¢nosti

Medzi jeho zakladné vlastnosti patri
e dopravné jadro - planovanie a vyhodnotenie dopravnych Cinnosti
e tarifné jadro - tvorba, sprava a vyhodnotenie Cinnosti suvisiacich so vSetkymi
predajnymi kandlmi dopravcu

Programy su usporiadané do niekolkych logickych celkov
e predajné kanaly

Statistiky

osobna doprava

[ ]
[ ]
® revizorska kontrola
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evidencia (vodicov, vozidiel, ¢iselnikov, ..) e
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TransFleet

Dispecersky riadiaci, lokalizacno-informacny systém

Komplexny ndstroj na zvySovanie kvality verejnej dopravy, spokojnosti cestujucich,
efektivne riadenie dopravy v redlnom case a zniZovanie prevadzkovych nakladov

20 spokojnych zakaznikov, zapojenych 4 000+ vozidiel

Zakladné moduly dispecerského systému:

riadenie dopravy

kontrola kvality dopravy
analyza cestovnych poriadkov
prevadzkové veliCiny
monitoring
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Informacné systémy pre cestujucich

Udaje od dopravcov aktualizované v redlnom &ase

ODCHODY
DEPARTURES

Interaktivny informacny systém L

SMOLENICE

e zobrazenie polohy vozidla STEFANOVA
® zobrazenie virtualnych zastavok
e moznost zobrazenia na web stranke obce MaLACKY

SVATY JUR

Fyzické informacné panely
e exteriérové ainteriérové rieSenie |
e zobrazenie prichadzajucich a odchadzajucich spojov R N
e moznost vyberu zo Sirokej ponuky informacnych panelov '
[ ]

integrdacia roznych eurdpskych vyrobcov
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Dakujem za pozornost

Sidlo spolo¢nosti:

TransData, s.r.o.
M. R. Stefanika 139

010 01 Zilina
Tel: +421 908 920 930
obchod@transdata.sk
UBIAN
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