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anotacia k tréningu

Proces riadenia zmien

CIELOVA SKUPINA:

o prednostovia Uradov miestnej samospravy

CIEL:
= poskytnut’ zorientovany pohl'ad na Ulohy prednostu v procese riadenia zmien

= precviCit’ si pripravu a realizaciu intervencnych a komunikacnych krokov v roznych fazach procesu
riadenia zmien

TEZY OBSAHU:

o Zmeny spontanne, vyvolané a planované

o Rizikové miesta procesu zmien

o Kl'GCovy vyznam komunikacie

= Co v procese zmien dokdzeme riadit’ a ¢o je mimo dosahu
o Specifické komunika¢né zadania manazéra zmeny

Motto:

Ludia sa neboja zmien.
Boja sa iba nahlych zmien ©

Simon Sinek
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