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Míľniky na ceste k fondom EÚ pre 
samosprávy  

02/2014 

Schválená Partnerská dohoda v SR 

05/2014 

RIUS budú predložené 
Ministerstvu dopravy na úrovni 8 
krajov a bude pripravená IROP 

09/2014 – 10/2014 

EK pravdepodobne schváli návrh 
Operačných programov pre 

Slovensko 

12/2013 – 01/2014 

Predĺžená platnosť starých PHSR 

Paralelná príprava PHRSR VÚC, 
miest a obcí 

09/2014 – 10/2014 

Pripravené PHRSR  



Na čo by malo slúžiť kvalitné 
PHRSR?  

Je podkladom pre: 

• zostavovanie akčného plánu obce/mesta na 
nasledujúce programové obdobie  2014-2020 

• spracovanie konkrétnych realizačných projektov 
mesta/obce/regiónu 

• čerpanie finančných zdrojov 

• rozhodovanie potenciálnych investorov 

• posudzovanie regionálnych plánov z pohľadu obce 

• komunálnych politikov 

• angažovaných občanov 
 



Päť krokov na 
ceste k príprave 
úspešných  
PHRSR 



Krok 1: Vyhodnoťte staré PHSR 
2007 — 2013 

 

 

 

 PHSR je nutné vyhodnotiť 
nielen z pohľadu 
zrealizovaných 
a nezrealizovaných 
projektov, ale aj z pohľadu: 
• Finančnej stránky (rozsah 

vyčerpaných zdrojov zo 
štrukturálnych fondov a iných 
dotačných nástrojov, a 
taktiež z rozpočtu mesta), 

• Naplnenia/nenaplnenia 
ukazovateľov definovaných 
v PHSR 2007-2013, 

• Dopadu PHSR na zvýšenie 
kvality života v obci/meste. 

 



Krok 2: Pripravte si podrobný 
harmonogram prípravy PHRSR 

 

 

 

 V rámci prípravy harmonogramu 
vyberte strategických 
partnerov pre prípravu 
PHRSR: 

• Zvážte formu a spôsob oslovenia 
partnerov/verejnosti  
(napr. formou Dohody o 
partnerstve, Memoranda o 
spolupráci alebo prieskumu 
verejnej mienky), 

• Identifikujte vhodnú formu 
zapojenia partnerov. 



Krok 3: Pripravte si a zrealizujte 
komunikačný plán PHRSR 

 

 

 

 Venujte dostatok času príprave detailného 
komunikačného plánu pre každú fázu prípravy 
a realizácie vašej novej stratégie rozvoja mesta/obce.  



Krok 4: Vypracujte analytickú časť  

 

 

 

 Vypracujte audit 
územia, ktorého 
výstupom je SWOT 
analýza: 

• Vo fáze vypracovania 
SWOT analýzy 
odporúčame 
zapojenie 
partnerov 
definovaných 
v prípravnom kroku. 



Krok 5: Pripravte strategickú a 
programovú časť PHRSR  

 

 

 

 Klaďte dôraz na súlad vybraných 
strategický priorít PHRSR 
s Partnerskou dohodou 2014-
2020 a so Spoločným 
strategickým rámcom.  

• Pri určovaní strategických oblastí 
rozvoja zapojte partnerov (napr. 
formou workshopu) 

• Overte si akceptáciu strategických 
oblastí rozvoja aj na základe 
prieskumu verejnej mienky.  

• V rámci tejto fázy stanovte 
inštitucionálne a organizačné 
zabezpečenie Programu, systém 
monitorovania a hodnotenia 
Programu. 



5 zlatých pravidiel  
pre komunikáciu 
PHRSR 



Začnite s vašimi 
zamestnancami 
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INFORMOVANÍ ZAMESTNANCI 

• Odrazový mostík úspešnej 
komunikácie: 

o Každá zmena prináša so sebou otázky/obavy 
o Zamestnanci sú prirodzenými „ambasádormi“    

v rámci svojich sociálnych kontaktov 

 
 



Spoznávajte vašich 
občanov 
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MIX CIEĽOVÝCH SKUPÍN PRE 
KOMUNIKÁCIU PHRSR 

Ako ich 
všetkých 
spoznať? 



AKO NA TO? 

1.Interné prieskumy medzi 
zamestnancami 

2.Prieskumy verejnej mienky – 
online aj off-line 

3.Osobné stretnutia s hlavnými 
zainteresovanými skupinami 



PRÍKLAD Z PRAXE 

Mesto Prievidza:  

• Pravidelné verejné zhromaždenia občanov: 

 Každý týždeň 

 Vopred stanovený harmonogram a témy – na 
základe podnetov občanov 

 Nie len zástupcovia samospráv, ale aj novinári 

 Systém zaznamenávania podnetov a ich štádia 
riešenia  

 



Vytvorte jednotnú 
vizuálnu identitu 
PHRSR 
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NA ČO JE TO DOBRÉ? 

 Jednotná komunikácia vám 
zabezpečí: 

Jasné rozpoznanie vašej 
komunikácie 

Jednoduchšie zapamätanie 

Lepšie stotožnenie sa občanov  
s plánovanými krokmi  

 



ÚSPEŠNÉ PRÍKLADY 



Komunikujte -  
zrozumiteľne, 
úprimne a pravidelne 
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VYUŽITE KANÁLY, KTORÉ SÚ VÁM 
K DISPOZÍCII 



NEBOJTE SA SOCIÁLNYCH SIETÍ 

• Vybudujte si komunitu občanov, ktorí chcú ako prví 
vedieť, čo sa plánuje a deje v ich meste. 
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Zbierajte  
spätnú väzbu - 
umožňujte obojsmernú 
komunikáciu s občanmi 



ABY SA OBČANIA DOSTALI K 
SLOVU 

Mesto Šaľa Mesto Piešťany 



ABY SA OBČANIA DOSTALI K 
SLOVU 

Mesto Turčianske 
Teplice 

Elektronický prieskum verejnej mienky 
Inovatívny čin roka 2011  

Mesto Martin 



ĎAKUJEME ZA 
POZORNOSŤ. 


