


materská 
spoločnosť
vo Francúzsku je 

coop (družstvo)

1milión
klientov

566
miliónov € obratu

100%
kapitálu
vlastnia zamestnanci

0,8milióna
akceptačnych miest

8,1miliardy €
objemu emisie účelovo

viazaných prostriekov

významný aktér

v oblasti sociálnej

a solidárnej

ekonomiky

24
miliónov
používateľov riešení

4,7
miliardy €
objemu procesovaných 

prostriekov

Medzinárodná skupina, ktorej nezávislosť

garantuje vyvážené a dôveryhodné vzťahy

medzi nami a zúčastnenými stranami

Vznik v 1964

Prítomná v 24 krajinách na 4 kontinentoch

3 000 zamestnancov

Na Slovensku 1996

Viac ako 250 000
koncových používateľov

Viac ako 23 000
firemných klientov

Viac ako 30 000
akceptačných miest

Kto 
sme?



Regenerácia

Voliteľné a 

interné benefity 

(kafetéria)

Rekreácia

Pravidelná 

strava

Aktívny relax

Extra výhody bez 

dodatočných 

nákladov

Jubileá, oslavy a 

poďakovanie

Atraktívne ceny do 

zamestnaneckých 

súťaží

Zdravie

Úspora nákladov 

pre vašu firmu



Šport a relax za 

cenu permanentky

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

kompenzácia pracovného vyťaženia a stresu 

zamestnancov,

zdravý a oddýchnutý zamestnanec = spokojný 

a produktívny zamestnanec.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA

relax podľa predstáv: fitness, skupinové cvičenia, 

bazény, wellness, masáže a mnoho ďalších,

všetko v jednej aplikácii,

cena nižšia ako štandardné mesačné členstvo 

vo fitness centre,

ďalšie atraktívne zľavy v sieti akceptačných miest.

SPÔSOBY FINANCOVANIA

zamestnávateľ hradí plnú 

sumu mesačného 

paušálneho poplatku,

zamestnanec si hradí 

mesačný poplatok sám 

formou zrážky zo mzdy.

zamestnávateľ

a zamestnanec hradia

sumu v dohodnutom pomere,

Preplatenie športových aktivít patrí medzi najobľúbenejšie zamestnanecké benefity. Zdroj: profesia.sk

https://www.profesia.sk/kariera-v-kocke/pracovny-servis/benefity/


Elektronický rekreačný 

poukaz bez starostí

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

žiadna evidencia a kontrola predkladaných dokladov z rekreácie 

od zamestnancov,

jednoduchá objednávka kariet a kreditu na kartu Up, ktorú 

zamestnanec používa pri platbe,

zamestnanec si sám vkladá na kartu svoj príspevok,

budovanie akceptačnej siete aj podľa požiadaviek používateľov.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA

akceptačná sieť s vyše 3 400 ubytovacími zariadeniami na Slovensku 

(hotely, penzióny, chaty, apartmány, kempingy) alebo spoločností 

organizujúcich viacdenné aktivity pre školopovinné deti,

míňate vopred nabitý kredit,

možnosť príspevku na rekreáciu nad rámec zákona zo 

sociálneho fondu.

Ak by ste čiastku 275 € dali zamestnancovi ako finančnú odmenu, zaplatili by ste o 96,80 € viac a zamestnanec by získal o 82,10 € menej.



Moderný systém na správu 

voliteľných benefitov

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

systém sa prispôsobí vašim individuálnym potrebám, 

intuitívne ovládanie,

prehľad o čerpaní benefitov,

skvelý nástroj internej komunikácie.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA

aktívny alebo pasívny odpočinok za výbornú cenu, 

prehľadná ponuka benefitov,

okamžitá aktualizácia stavu účtu, 

všetky benefity na jednej karte.

Darčeky

Šport

Krása

Wellness

Kultúra

Zážitky

Móda

Zdravie

Cestovanie

Pre deti

Knihy a multimédiá

Vzdelávanie



Predchádzajte 

chorobám preventívnou 

starostlivosťou

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

znižovanie práceneschopnosti 

(prostredníctvom prevencie),

zvyšovanie výkonnosti, 

poukážka aj karta.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA

široký výber zdravotných zariadení: zdravotné 

centrá, terapeutické a rehabilitačné centrá, 

kúpele, lekárne, optiky a iné,

zvyšovanie úrovne zdravotnej starostlivosti,

sloboda výberu zdravotníckeho zariadenia, 

resp. procedúr, výber zdravotníckych pomôcok 

a doplnkov výživy.



Poďakovanie a motivácia, 

s ktorou vsadíte na istotu

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

ideálny spôsob na vyriešenie motivácie 

a poďakovania, zamestnancom vďaka 

darčeku s univerzálnym využitím,

papierová poukážka alebo kredit na 

karte Up,

adresný spôsob čerpania sociálneho fondu.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA 

výber darčeka podľa vlastných predstáv, 

široká akceptačná sieť - s ponukou

elektroniky, vzdelávania, módnych kúskov, 

kozmetiky, vstupov na kultúrne podujatia 

a množstva ďalších darčekov.

Odmeny pri pracovných a životných jubileách patria medzi najobľúbenejšie zamestnanecké benefity. Zdroj: profesia.sk

https://up-dejeuner.sk/akceptacne-miesta?product=UpCadhoc
https://www.profesia.sk/kariera-v-kocke/pracovny-servis/benefity/


Oddych

za odmenu

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

 zážitok podľa vlastných predstáv,

 nezabudnuteľný darček plný emócií

pre zamestnancov, obchodných partnerov či 

priateľov,

poukážky aj vo forme darčekového kreditu 

na benefitovej karte Up.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA

aktívna a pasívna regenerácia po práci,

oddych na kultúrnom podujatí alebo pri športe,

relax podľa vlastných predstáv v širokej sieti 

športových a relaxačných zariadení

na Slovensku.

Odmeny pri pracovných a životných jubileách patria medzi najobľúbenejšie zamestnanecké benefity. Zdroj: profesia.sk

https://www.profesia.sk/kariera-v-kocke/pracovny-servis/benefity/


Prehľadný online portál

Účet v zákazníckej zóne na portáli 

Up   a responzívna mobilná aplikácia 

poskytujú prehľadné 

informácie  na jednom mieste.

zostatok na karte, prehľad transakcií, 

nastavenie vlastného denného limitu, 

zobrazenie a zmena PIN,

možnosť blokácie karty,

zoznam akceptačných prevádzok, kontakt 

na podporu Up - infolinku,

bezplatná aplikácia dostupná pre iOS na 

AppStore a pre Android na GooglePlay.



Benefitová karta Up

VLASTNOSTI KARTY A MOŽNOSTI PLATBY:

personalizácia,

ochrana PIN kódom,

vysoká bezpečnosť a ochrana dát 

podľa ISO štandardu,

EMV štandard pre bankové karty,

platba cez bankový POS, mobilný POS alebo online 

platobnej brány,

platba od 0,01 €,

bezkontaktná platba až do 50 €.

meno držiteľa

zamestnávateľ držiteľa

CVV

miesto pre logo 

zamestnávateľa

miesto pre čiarový kód

Štandardné

položky 

dotláčané 

čiernou 

farbou

Personalizácia a vysoké bezpečnostné štandardy sú samozrejmosťou.

platnosť

číslo karty čip



DETAIL KARTY – UŽÍVATEĽSKÁ ZÓNA

V detaile karty je možné vidieť zostatky v jednotlivých peňaženkách (nabité 

zamestnávateľom) a ich platnosť + informácie o karte a držiteľovi.

V SEKCII NASTAVENIE KARTY JE MOŽNÉ:

upraviť denný limit 

blokovať kartu,

aktivovať kartu v prípade, ak je v stave blokovaná,

zobraziť PIN (potrebné zadať heslo do portálu),

zmeniť PIN (potrebné zadať heslo do portálu).



Platforma na výber a správu 

dovolenky a rekreačných 

príspevkov na Slovensku

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

Prehľadné sledovanie nároku a výšky rekreačného príspevku. Platba 

až po realizácii.

Administratívu vybavíme za vás:

• evidencia zamestnancov a dokladov vrátane digitalizácie a archivácie,

• posúdenie dokladu – kontrola použitia príspevku v zmysle zákona,

• mesačné podklady pre zúčtovanie a vyplatenie príspevku.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA

portál www.rekrea.sk prináša široký výber ponuky dovoleniek 

na Slovensku,

jednoduché nahrávanie dokladov prostredníctvom mobilnej aplikácie.

Príspevok na dovolenku patrí medzi najobľúbenejšie zamestnanecké benefity. Zdroj: profesia.sk

http://www.rekrea.sk/
https://www.profesia.sk/kariera-v-kocke/pracovny-servis/benefity/


Strava nad rámec zákona patrí medzi najobľúbenejšie zamestnanecké benefity.

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

moderné digitálne alebo klasické riešenie zákonnej 

povinnosti,

elegantné zvýšenie príjmu zamestnancov vďaka 

navýšeniu hodnoty stravného,

karta je platná 5 rokov, počas ktorých iba nabíjate 

zamestnancom kredit.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA

bezkontaktná platba do 50€, nad túto sumu je kredit 

chránený PIN kódom,

kartou platíte už od 0,01€,

bezkontaktné (NFC) platby pomocou android zariadení.

Stravné zvyšuje kúpnu 

silu zamestnancov

Zdroj: profesia.sk

https://www.profesia.sk/kariera-v-kocke/pracovny-servis/benefity/


Urobte z povinnosti 

zamestnaneckú výhodu

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

jednoduché riešenie na zabezpečenie 

pitného režimu zamestnancov,

vyriešený problém s nákupom, 

skladovaním a distribúciou nápojov,

žiadne straty po vypršaní záručnej doby, 

nominálna hodnota podľa požiadavky.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA

výber nápojov podľa chuti alebo 

zdravotných obmedzení,

široké využitie v sieti potravín, 

supermarketov, reštaurácií, kaviarní 

a pod.

Nápoje zadarmo patría medzi obľúbené nefinančné zamestnanecké benefity. Zdroj: profesia.sk

https://www.profesia.sk/kariera-v-kocke/pracovny-servis/benefity/


Platiť kartou Up sa oplatí

Sledujte nás na      Up Déjeuner Slovensko zapojte sa do súťaží a vyhrajte.

ČO VÁM STRAVOVACIA 

KARTA UP PRINÁŠA

prehľad o stave príspevku na stravu:

e-mailom, v konte na webe, v aplikácii,

okamžitú notifikáciu o dobití a minutí 

kreditu cez mobilnú aplikáciu,

jednoduché a okamžité posielanie 

kreditov, napr. medzi kolegami,

platbu presnej sumy bez nutnosti

manipulácie s hotovosťou,

bezkontaktnú platbu do 50€, nad túto

sumu je kredit chránený PIN kódom,

informácie o príspevkoch na stravu od 

zamestnávateľa,

bezkontaktné (NFC) platby pomocou

Android zariadení,

bezplatnú mobilnú aplikáciu pre 

Android i iPhone.

Odmeny za vernosť

Za aktívne používanie stravovacej karty

Up získate kredity na kartu.

Plná peňaženka

Ušetrite vo viac ako 700 obchodoch

na Slovensku aj v zahraničí. Za každý

nákup získate časť peňazí naspäť formou 

cashbacku. Up cashback je o 10 % vyšší.

Špeciálna ponuka

Špeciálne zľavové kupóny u vybraných 

partnerov v kamenných či internetových 

predajniach.

Prehľady a súťaže

Staňte sa fanúšikom Up Déjeuner 

Slovensko a ako používateľ stravovacej 

karty Up sa budete môcť zapojiť do 

pravidelných súťaží.

0,01

STRAVUJTE SA ZDRAVO

A NAVYŠE S KLUBOM UP UŠETRÍTE

https://www.facebook.com/UpDejeunerSlovensko


Vitajte v zákazníckej zóne

V Up Déjeuner sa neustále usilujeme skvalitňovať 

naše služby pre vás, našich zákazníkov.

Preto v Zákazníckej zónu Up nájdete okrem 

praktických informácii o kartách a transakciách aj 

špeciálne ponuky, zľavy a súťaže pre všetkých.

Zóna Up Zóna Up
Zákaznícka zóna

https://moje.up-slovensko.sk/auth



Regenerácia

Voliteľné a 

interné benefity 

(kafetéria)

Rekreácia

Pravidelná 

strava

Aktívny relax

Extra výhody bez 

dodatočných 

nákladov

Jubileá, oslavy a 

poďakovanie

Atraktívne ceny do 

zamestnaneckých 

súťaží

Zdravie

Úspora nákladov 

pre vašu firmu



Interné súťaže - daňovo výhodný 

spôsob poskytovania benefitov

Výzvou pre dnešné spoločnosti je zvyšovanie motivácie zamestnancov pri znižovaní rozpočtu.

Zamestnanec dostane o

104,49 € viac

Zamestnávateľ ušetrí 

na nákladoch

123,20 €

Hrubá mzda 1 500 € 1500€ + 350€ = 1850 €

Čistá mzda 1 130,14 € 1375,65 €

Poukážky v hodnote 350 € -

Celková čistá hodnota 

zamestnanca
1 480,14 € 1 375,65 €

Výhra v súťaži + 

poskytnutie darčekových

poukážok 350€

Poskytnutie 350€ 

benefitu do výplaty

Zamestnancov môžete odmeniť alebo motivovať benefitom či zvýšenou hodnotou

stravného až do výšky 500€, ktoré sú oslobodené od daní a odvodov.

Ktorýkoľvek z produktov Up je atraktívnou cenou v zamestnaneckej súťaži. Táto

cena nepodlieha daniam a odvodom až do výšky 350€ na súťaž.

KALKULÁCIA



Regenerácia

Voliteľné a 

interné benefity 

(kafetéria)

Rekreácia

Pravidelná 

strava

Aktívny relax

Extra výhody bez 

dodatočných 

nákladov

Jubileá, oslavy a 

poďakovanie

Atraktívne ceny do 

zamestnaneckých 

súťaží

Zdravie

Úspora nákladov 

pre vašu firmu



Výhodné tankovanie, úspora 

času a zamestnanecký 

benefit v jednom

Príspevok na cestovanie do práce patrí medzi top benefity, ktoré poskytuje zamestnávateľ. Zdroj: profesia.sk

VÝHODY PRE ZAMESTNÁVATEĽA

možnosť poskytnutia benefitu zamestnancom vo forme zľavy na palivo 

alebo príspevku zamestnávateľa na dopravu,

žiadne náklady zamestnávateľa na poskytnutie a správu benefitu,

možnosť poskytnúť kartu aj rodinným príslušníkom,

pomoc pri administratívnej činnosti - objednávka kariet, úprava reportov o 

tankovaní podľa požiadaviek klienta.

VÝHODY PRE ZAMESTNANCA

zľava za palivo, umývaciu linku, autopríslušenstvo a oleje,

pohodlná platba priamo z automobilu – aplikácia Shell SmartPay,

platba za tankovania s odloženou splatnosťou,

možnosť zbierania ClubSmart bodov a výmena za zaujímavé odmeny – 

Alza.sk, Zľavomat.sk, Mall.sk.

https://www.profesia.sk/kariera-v-kocke/pracovny-servis/benefity/


Akceptácia karty: 

Multi: akceptovaná

v sieti Shell a

na partnerských 

staniciach

Pokrytie karty: 

Europe: medziná-

rodné využitie

Číslo karty

Nákupná kategória: 

umožňuje nákup 

položiek na čerpacej 

stanici

Označenie držiteľa
karty (EČV, osobné
č. zamestnanca)

Platnosť 
karty

• Pri platbe 

palivovou kartou 

na partnerských

čerpacích staniciach

(iných ako Shell)
je účtovaný 2% 

servisný poplatok 

z transakcie

• Kartu môže 

spoločnosť Up 

Déjeuner, s.r.o., 

zablokovať v prípade, 

ak ju zamestnanec 

nepoužije po

dobu dlhšiu ako 

4 mesiace.

ČO JE TO PALIVOVÁ KARTA?

S palivovou kartou je možné využívať jedinečné zľavy, ktoré platia pre 

zamestnancov a ich rodinných príslušníkov. Jedna sumárna platba za 

všetky mesačné transakcie bude zrealizovaná až nasledujúci mesiac.

Príspevok od zamestnávateľa

Zamestnávateľ mesačne prispieva na tankovanie sumou 40 €.

Aj po prekročení tohto limitu je tankovanie zvýhodnené - so zľavou 3 

centy.

Limit na karte

Mesačný limit na karte je vo výške 200 €.

Platba za tankovanie

Všetky transakcie nad rámec príspevku od zamestnávateľa, t.j. 40 €, 

budú stiahnuté vo forme zrážky zo mzdy. Tankovanie do 40 € sú ako 

benefit od zamestnávateľa zdarma.

Vizuál karty

ZA ČO JE MOŽNÉ KARTOU 

ZAPLATIŤ?

Podľa nákupnej kategórie je možné 

zakúpiť tieto produkty:

Nákupná kategória 2:

Najobľúbenejší výber – všetky palivá 

vrátane prémiových V-Power palív, 

autoumyváreň a prevádzkové 

kvapaliny spojené s údržbou vozidla

(olej, voda do ostrekovačov a pod.).

Možnosť zbierania Shell 

ClubSmart bodov a 

využitie na rôzne skvelé 

výhody a odmeny

Kartu je možné použiť 

aj v zahraničí napr. 

počas dovolenky

Pomocou aplikácie je 

možná aj platba priamo 

z automobilu

Tvoju palivovú kartu je možné

jednoducho používať aj cez 

mobilnú aplikáciu Shell a zbierať 

body ClubSmart:



Potrebujete získať tých 

správnych ľudí? Potrebujete 

schopného človeka rýchlo?

AKO SPOLUPRACUJEME:

platíte až keď nájdeme vhodného 

kandidáta,

podporujeme osobný prístup - 1 key 

account manažér na 1 zákazníka,

chceme spoznať pracovné miesto, 

nadriadených aj kolegov,

status o aktuálnej situácii k špecifickej 

pozícii na trhu do 5 dní,

vyhľadávame kandidátov aj na 

medzinárodnej úrovni.

Získavame pre vás manažérov, špecialistov, zamestnancov. 

Poskytujeme poradenstvo v oblasti ľudských zdrojov.

Byť pre vás partnerom je záväzok, ktorý berieme veľmi vážne. 

Otvorenosť a dôvera sú preto dôležitou súčasťou našej spolupráce.

EXTRA VÝHODY:

prvá pozícia za zvýhodnenú 

cenu – „try us out“,

blind CV na hľadanú pozíciu 

do 48 hodín zdarma,

spolupráca s overenými 

personálnymi agentúrami,

pri Recruitment/HR outsourcingu 

bezkonkurenčné ceny,

predĺžené garancie na 

kandidátov.



Atraktívne ceny do zamestnaneckých súťaží

Použite ktorýkoľvek z našich produktov do zamestnaneckej 

súťaže a až do výšky 350€ takáto cena nepodlieha daniam 

a odvodom.

Nepeňažný benefit 500€
Zamestnancov môžete odmeniť alebo motivovať 
benefitom či zvýšenou hodnotou stravného až do výšky 
500€, ktoré sú oslobodené od daní a odvodov.

Stravovanie

Pravidelné stravovanie zamestnancov, ktoré prináša oproti 

hotovosti množstvo zvýhodnených nákupov v Klube Up.

Pitný režim

Zabezpečenie pitného režimu pre zamestnancov v teréne.

Rekreácia

Jedinečný systém na správu rekreačných príspevkov, 

v ktorom celú administratívu vybavíme za vás.

Jubileá, oslavy, poďakovanie

Motivačná odmena pre zamestnancov, vďaka ktorej si 

vyberú darčeky podľa svojich predstáv.

Regenerácia

Motivačný benefit, vďaka ktorému môžu zamestnanci

športovať a relaxovať. S platbou poukážkou alebo cez

mobilnú aplikáciu.

Benefity

Kafetéria – systém voliteľných a interných benefitov.

Zdravotná starostlivosť

Úhrada tovarov a služieb v oblasti zdravotnej

starostlivosti.

Palivo

Sumarizácia zvýhodnených 

nákladov za tankovanie, ktorá 

šetrí čas pri administratívnom 

spracovaní. Palivová karta môže 

byť aj zamestnanecký benefit.

Obchodné a

motivačné programy

Motivačný prostriedok a ceny 

do marketingových alebo 

interných zamestnaneckých 

súťaží.

Nábor zamestnancov

Správny výber kandidátov

od zadania požiadavky až po 

podpis pracovnej zmluvy.

Služobné cesty

Od objednania letenky

a ubytovania až po vyúčtovanie 

služobnej cesty.

Up odmeňuje

svojich obchodných 

partnerov

Možnosť využiť kratšie lehoty 

preplácania a nazbierané

kredity.

Up riešenia zamestnaneckých benefitov a ich angažovanosti: Up riešenia úspory nákladov pre vašu firmu:

karta

digitálne riešenie

poukážka

aplikácia



Patrícia Martišová
Key account manager
Tel: +421 903 967 345
pmartisova@up-dejeuner.sk

Peter Šúry
Riaditeľ predaja produktov pre verejnú správu
Tel: +421 903 421 644
psury@up-dejeuner.sk

mailto:pmartisova@up-dejeuner.sk
mailto:psury@up-dejeuner.sk
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