
Informatizácia územnej samosprávy v roku 2025
Zákonné povinnosti e-GOV vs. realita v praxi samosprávy 

19. 03. 2026, Erika Kusyová



Elektronická 
podoba                 = 
komunikácie

● ITVS (pravidlá pre súbory a IS, .. )
● eGovernment (el. podoba konania)
● infozákon 
● dôveryhodné služby (podpisovanie) 
● registratúra
● správny poriadok 
● GDPR 
● kyberbezpečnosť 
● osobitné predpisy 

Niekoľko gestorov viacerých oblastí a niekoľko 
právnych predpisov 



● august 2019 ÚPVII: Kontrolujeme dodržiavanie zákona o 
e-Governmente s cieľom pomôcť úradom napraviť časté chyby

● september 2020 Kontroly dodržiavania zákona o e-Governmente 
pokračujú

● október 2020 Jedenkrát a dosť 
● február 2023 Kľúčový register štátu, RPO, stále nemôže slúžiť na 

právne úkony
● august 2023 Rozhodnutia obcí a miest v elektronickej podobe 
● január 2024 Štátna firma Slovensko IT nenaplnila očakávania
● august 2025 Digitalizácia stavebného konania je príkladom plytvania s 

rizikom trestnej zodpovednosti 
● november 2025 Opendata  

https://www.google.com/url?q=https://www.mirri.gov.sk/aktuality/informatizacia/upvii-kontrolujeme-dodrziavanie-zakona-o-e-governmente-s-cielom-pomoct-uradom-napravit-caste-chyby/index.html&sa=D&source=editors&ust=1773649797019363&usg=AOvVaw3ovO16Krlue9Jk1UKeMAEm
https://www.google.com/url?q=https://www.mirri.gov.sk/aktuality/informatizacia/upvii-kontrolujeme-dodrziavanie-zakona-o-e-governmente-s-cielom-pomoct-uradom-napravit-caste-chyby/index.html&sa=D&source=editors&ust=1773649797019655&usg=AOvVaw0c2RBt9xd8uO8qVx5mlzar
https://www.google.com/url?q=https://www.mirri.gov.sk/aktuality/informatizacia/kontroly-dodrziavania-zakona-o-e-governmente-pokracuju/index.html&sa=D&source=editors&ust=1773649797019877&usg=AOvVaw35Aaxh6hyirj4l3KLzyYmJ
https://www.google.com/url?q=https://www.mirri.gov.sk/aktuality/informatizacia/kontroly-dodrziavania-zakona-o-e-governmente-pokracuju/index.html&sa=D&source=editors&ust=1773649797020035&usg=AOvVaw0rz07W0bWTt8IugReY-U9e
https://www.google.com/url?q=https://www.nku.gov.sk/sk/aktuality/-/asset_publisher/OkVQsC5cs53F/content/elektronicka-komunikacia-obcana-so-samospravou-naraza-na-bariery-duplikat-1&sa=D&source=editors&ust=1773649797020288&usg=AOvVaw1iA7E6JrCJqC0NAs4viLLT
https://www.google.com/url?q=https://www.nku.gov.sk/search?p_p_id%3Dcom_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dmaximized%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn_mvcPath%3D%252Fview_content.jsp%26_com_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn_redirect%3D%252Fsearch%253Fq%253Dklucovy%252Bregister%252Bstatu%26_com_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn_assetEntryId%3D641245%26_com_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn_type%3Dcontent%26p_l_back_url%3D%252Fsearch%253Fq%253Dklucovy%252Bregister%252Bstatu&sa=D&source=editors&ust=1773649797020954&usg=AOvVaw0SF2TkwlsUFEWncl2V3z5x
https://www.google.com/url?q=https://www.nku.gov.sk/search?p_p_id%3Dcom_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dmaximized%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn_mvcPath%3D%252Fview_content.jsp%26_com_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn_redirect%3D%252Fsearch%253Fq%253Dklucovy%252Bregister%252Bstatu%26_com_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn_assetEntryId%3D641245%26_com_liferay_portal_search_web_search_results_portlet_SearchResultsPortlet_INSTANCE_klzn_type%3Dcontent%26p_l_back_url%3D%252Fsearch%253Fq%253Dklucovy%252Bregister%252Bstatu&sa=D&source=editors&ust=1773649797021663&usg=AOvVaw0ssiDWPNyks7YqVdWLOVPw
https://www.google.com/url?q=https://www.nku.gov.sk/aktuality/-/asset_publisher/OkVQsC5cs53F/content/elektronicky-vykon-moci-mal-ulahcit-komunikaciu-uradov-s-ludmi-opak-je-realitou&sa=D&source=editors&ust=1773649797021969&usg=AOvVaw33zjzpDu2nVTdq2HBAdOk8
https://www.google.com/url?q=https://www.nku.gov.sk/-/spolocnost-slovensko-it-nenaplnila-ambiciozne-ciele-a-je-nevyhnutne-rozhodnut-o-jej-buducnosti&sa=D&source=editors&ust=1773649797022201&usg=AOvVaw2G0NPzXmWLmMeBZJC-5Fsm
https://www.google.com/url?q=https://www.nku.gov.sk/sk/-/digitalizacia-stavebneho-konania-je-prikladom-plytvania-s-rizikom-trestnej-zodpovednosti-1&sa=D&source=editors&ust=1773649797022419&usg=AOvVaw23siYJYALbdF4m4CybOtCe
https://www.google.com/url?q=https://www.nku.gov.sk/sk/-/digitalizacia-stavebneho-konania-je-prikladom-plytvania-s-rizikom-trestnej-zodpovednosti-1&sa=D&source=editors&ust=1773649797022571&usg=AOvVaw1NruxNd7M6SFnazYxZBekT
https://www.google.com/url?q=https://www.nku.gov.sk/sk/-/workshop-open-data-1&sa=D&source=editors&ust=1773649797022714&usg=AOvVaw3hJiTR_Fjr7rddo-z3kTNo


Aktuality v elektronickej komunikácii úradu

• Novinky v školských zákonoch eprihlasky.iedu.sk 
• Projekt budovania prioritných životných situácií
• Riešenie problému dvoch schránok k 1.8.2026
• Štandardy a monitoring prístupnosti MIRRI SR Správy o výsledku 
• Anonymizácia zmlúv na CRZ.gov.sk - kontroly a podnety 
• OpenData NKÚ, Publikačné minimum štátnej správy, neskôr aj samosprávy 
• Podpisovanie: KEP na eID, KEP s MC, KEPe 
• Revokované pečate SNCA3 
• Zverejňovanie a nezverejňovanie neziskoviek 
• Kiosky ako úradná tabuľa
• Národná koncepcia informatizácie verejnej správy - Akčný plán a MetaIS
• Kybernetická bezpečnosť - dotazník 
• Smart riešenia v rámci národného projektu Smart Data Hub
• Nový politický program Digitálna Európa 
• Umelá inteligencia 

https://www.google.com/url?q=http://eprihlasky.iedu.sk&sa=D&source=editors&ust=1773649797048831&usg=AOvVaw0Wbdp57UeMgEz9vGb1Vils
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/&sa=D&source=editors&ust=1773649797048972&usg=AOvVaw3A0w8RSMEZlcFc73ujtnMn
https://www.google.com/url?q=https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/governance-a-standardy/standardy-isvs/pristupnost-webovych-sidel/sprava-o-vysledku-monitorovania-pristupnosti-webovych-sidel-a-mobilnych-aplikacii/&sa=D&source=editors&ust=1773649797049146&usg=AOvVaw0AvzU3jEBmeyki0A7rYQNv
https://www.google.com/url?q=http://crz.gov.sk&sa=D&source=editors&ust=1773649797049183&usg=AOvVaw2TRSFOoOSz3KaAWAMlWSvu
https://www.google.com/url?q=https://metais.vicepremier.gov.sk/publicspace?pageId%3D64716866&sa=D&source=editors&ust=1773649797049253&usg=AOvVaw173U2nkzp5p1TAm9xOlvf-
https://www.google.com/url?q=https://snca.gov.sk/zoznam-subjektov-so-zneplatnenym-certifikatom-pre-elektronicku-pecat-vydanym-ca-snca3?fbclid%3DIwY2xjawOHnXdleHRuA2FlbQIxMQBzcnRjBmFwcF9pZBAyMjIwMzkxNzg4MjAwODkyCGNhbGxzaXRlAjMwAAEelKXOxVoW0Z6b8WG4eMq5v8zf2rM97VCirGWpcKnSqhlM0jn10cl13A0YvbM_aem_iJf5gRUht6dR7CdEEDBJKw&sa=D&source=editors&ust=1773649797049463&usg=AOvVaw0mqFod2fLghwUB_BOn4hWV
https://www.google.com/url?q=https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_sk&sa=D&source=editors&ust=1773649797049599&usg=AOvVaw1VhTUrUfxjTDjecC0to5fN


Prioritné životné situácie

• ŽS1 Strata zamestnania
• ŽS2 Kúpa a vlastníctvo nehnuteľnosti 

na bývanie
• ŽS3 Začatie podnikania
• ŽS4 Kúpa a vlastníctvo motorového 

vozidla
• ŽS5 Administratívny chod podniku
• ŽS6 Presťahovanie
• ŽS7 Narodenie dieťaťa
• ŽS8 Som chorý, mám chorého člena 

rodiny

• ŽS9 Som odkázaný, mám odkázaného 
člena rodiny

• ŽS10 Hmotná núdza
• ŽS11 Materská škola
• ŽS12 Základná škola
• ŽS13 Stredná škola
• ŽS14 Odchod do dôchodku
• ŽS15 Uzavretie manželstva
• ŽS16 Úmrtie a dedičské konanie 

Investičný zámer prioritných životných situácií – nové znenie vynechal mnoho úradov 

https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-1-strata-a-hladanie-zamestnania/&sa=D&source=editors&ust=1773649797064106&usg=AOvVaw0CmuSGyjzXlE20483RGuQz
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-2-kupa-a-vlastnenie-nehnutelnosti-na-byvanie/&sa=D&source=editors&ust=1773649797064314&usg=AOvVaw0sXIniVT6JUnydjBo6pM_d
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-2-kupa-a-vlastnenie-nehnutelnosti-na-byvanie/&sa=D&source=editors&ust=1773649797064454&usg=AOvVaw3fsniAcoR6_inUUTksTXIG
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-3-zacatie-podnikania/&sa=D&source=editors&ust=1773649797064559&usg=AOvVaw1hLV9XzZdyyHc6fkSEf4qV
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-4-kupa-a-vlastnictvo-motoroveho-vozidla/&sa=D&source=editors&ust=1773649797064672&usg=AOvVaw2yMgQ6SjbG7t3Z3Te8j-yy
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-4-kupa-a-vlastnictvo-motoroveho-vozidla/&sa=D&source=editors&ust=1773649797064781&usg=AOvVaw0vH4dF3F9bwHazi8sywL-A
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-5-administrativny-chod-podniku/&sa=D&source=editors&ust=1773649797064897&usg=AOvVaw097gsxTfclumpSOvOMFyuD
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-6-prestahovanie/&sa=D&source=editors&ust=1773649797065038&usg=AOvVaw2Vyt72ts3U60ol01iJgMEy
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-7-narodenie-dietata/&sa=D&source=editors&ust=1773649797065127&usg=AOvVaw3oAT1lxxVN3jljk1TyJ3Ok
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-8-som-chory-mam-choreho-clena-rodiny/&sa=D&source=editors&ust=1773649797065226&usg=AOvVaw1WjnQKP_ZI-C4f2Uw9BQ9D
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-8-som-chory-mam-choreho-clena-rodiny/&sa=D&source=editors&ust=1773649797065334&usg=AOvVaw25IiSsvRDDRdkXMC9KW7i7
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-9-som-odkazany-mam-odkazaneho-clena-rodiny/&sa=D&source=editors&ust=1773649797078097&usg=AOvVaw2sU6Cg_LR6xIz1lyKnCvuN
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-9-som-odkazany-mam-odkazaneho-clena-rodiny/&sa=D&source=editors&ust=1773649797078277&usg=AOvVaw2VA5BNDqslUevkJM-ids4U
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-10-hmotna-nudza/&sa=D&source=editors&ust=1773649797078376&usg=AOvVaw0enX-_NZTnXmHnUod3Px20
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-11-materska-skola/&sa=D&source=editors&ust=1773649797078501&usg=AOvVaw3KKgvf5n8ivP9ynWqfz5G8
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-12-zakladna-skola/&sa=D&source=editors&ust=1773649797078619&usg=AOvVaw2M3NA3nPQ9V_PKMJwbn7GV
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-13-stredna-skola/&sa=D&source=editors&ust=1773649797078739&usg=AOvVaw2_15aIO_gDuONERBWvuMXm
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-14-odchod-do-dochodku/&sa=D&source=editors&ust=1773649797078829&usg=AOvVaw0iEvxZ7D-yf0_2xm5pDQOc
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-15-uzavretie-manzelstva/&sa=D&source=editors&ust=1773649797078916&usg=AOvVaw1oyCZ5Zlq0AJoaz6cyIQNc
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/zivotna-situacia-16-umrtie-a-dedicske-konanie/&sa=D&source=editors&ust=1773649797079013&usg=AOvVaw0lYcuDjozRm_lTnBAbhQob
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2024/03/Investicny-plan_prioritne-zivotne-situacie_FINAL.pdf&sa=D&source=editors&ust=1773649797083608&usg=AOvVaw2xZwG9a91cc869hH6glnwA


Linky k prioritným ŽS 

• https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/
• Vyjadrenia slovensko.digital a komunity 

• https://slovensko.digital/zivotne-situacie-vlajkova-lod-informatizacie/ 
• https://platforma.slovensko.digital/t/rada-vlady-slovenskej-republiky-pre-di

gitalizaciu-verejnej-spravy/906/248 
• Vyjadrenie Únie miest Slovenska  

https://www.uniamiest.sk/tlacovespravy/tla%C4%8Dov%C3%A1-spr%C3%A1
va---vl%C3%A1da-schv%C3%A1lila-dokument%2C-ktor%C3%BD-vynechal-n
iektor%C3%A9-samospr%C3%A1vy 

https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/plan-obnovy/zivotne-situacie/&sa=D&source=editors&ust=1773649797101985&usg=AOvVaw20lHCj5hhQZ0jnpVdwo7mN
https://www.google.com/url?q=https://slovensko.digital/zivotne-situacie-vlajkova-lod-informatizacie/&sa=D&source=editors&ust=1773649797102546&usg=AOvVaw0o_igYBBiEvxewSr2-vinc
https://www.google.com/url?q=https://platforma.slovensko.digital/t/rada-vlady-slovenskej-republiky-pre-digitalizaciu-verejnej-spravy/906/248&sa=D&source=editors&ust=1773649797102872&usg=AOvVaw0sHtZSDr-GML-JZe_-Qvzp
https://www.google.com/url?q=https://platforma.slovensko.digital/t/rada-vlady-slovenskej-republiky-pre-digitalizaciu-verejnej-spravy/906/248&sa=D&source=editors&ust=1773649797103076&usg=AOvVaw0F6beOyT59e9XzXKoUQN-p
https://www.google.com/url?q=https://www.uniamiest.sk/tlacovespravy/tla%25C4%258Dov%25C3%25A1-spr%25C3%25A1va---vl%25C3%25A1da-schv%25C3%25A1lila-dokument%252C-ktor%25C3%25BD-vynechal-niektor%25C3%25A9-samospr%25C3%25A1vy&sa=D&source=editors&ust=1773649797103365&usg=AOvVaw3RVWsXASIejIxVzBIuLfFX
https://www.google.com/url?q=https://www.uniamiest.sk/tlacovespravy/tla%25C4%258Dov%25C3%25A1-spr%25C3%25A1va---vl%25C3%25A1da-schv%25C3%25A1lila-dokument%252C-ktor%25C3%25BD-vynechal-niektor%25C3%25A9-samospr%25C3%25A1vy&sa=D&source=editors&ust=1773649797103524&usg=AOvVaw1BTiL0rXfoKjtAycqhrS7L
https://www.google.com/url?q=https://www.uniamiest.sk/tlacovespravy/tla%25C4%258Dov%25C3%25A1-spr%25C3%25A1va---vl%25C3%25A1da-schv%25C3%25A1lila-dokument%252C-ktor%25C3%25BD-vynechal-niektor%25C3%25A9-samospr%25C3%25A1vy&sa=D&source=editors&ust=1773649797103655&usg=AOvVaw0BcJH4vLJ1xJlxmlxHADqy


Školy
• OVM je škola a už nie riaditeľ => podpis alebo KEP s MC alebo KEPe  
• prijímacie konanie na nový školský rok cez IS podregistra 

eprihlasky.iedu.sk 
• škola v IS vytvorí profil, stanoví kapacitu a kritériá, prepojí profil so 

schránkou na UPVS  
• podania prihlášok iba rodičom, bude potrebná asistencia školy 
• rozhodnutia ako výveska, o neprijatí aj vyhotovené ako EÚD 

• ostatné konania ako doteraz 
• autorizácia rozhodnutí - podpisovanie 

• pomocou prístupového miesta = prostredníctvom príslušnej funkcie 
podregistra po identifikácii a autentifikácii, ktorá zodpovedá 
najmenej úrovni zabezpečenia „nízka“ podľa nariadenia eIDAS 

• SNCA vydávanie certifikátov aj na diaľku

https://www.google.com/url?q=https://www.slov-lex.sk/ezbierky-fe/pravne-predpisy/SK/ZZ/2025/321/vyhlasene_znenie%23paragraf-37.nadpis&sa=D&source=editors&ust=1773649797129854&usg=AOvVaw1TgUmoGHVIJe2GvjAbxfpM
https://www.google.com/url?q=http://eprihlasky.iedu.sk&sa=D&source=editors&ust=1773649797130145&usg=AOvVaw1i7c8byjoP_v2SYQmDBe5g
https://www.google.com/url?q=https://www.slov-lex.sk/ezbierky-fe/pravne-predpisy/SK/ZZ/2008/245/%23paragraf-157a.odsek-3&sa=D&source=editors&ust=1773649797131228&usg=AOvVaw0w_FuO4ZDMMEP5T18CohDe
https://www.google.com/url?q=https://snca.gov.sk/&sa=D&source=editors&ust=1773649797131419&usg=AOvVaw0CJhd938QCnh_Rs1Rf3BF4


Ostatné významné zmeny 
• Školy a školské zariadenia majú povinnosť zriadiť webové sídlo  a 

zosúladiť obsah do augusta 
• V postavení OVM sú aj školské zariadenia 

• ZUŠ, CVČ, jedáleň, internát, jazyková škola, 
• aj školské zariadenia majú možnosť získať bezplatné certifikáty od 

SNCA 
• s tým súvisí povinnosť mať vytvorenú elektronickú schránku na 

slovensko.sk pre právne postavenie OVM 
• chýba: 

• včasné a zrozumiteľné informácie, 
• vstup zriaďovateľov, samospráv, 
• IS na správu registratúry, 
• prepojenie na: CUD, dlhodobé ukladanie a sprístupňovanie  

https://www.google.com/url?q=http://slovensko.sk&sa=D&source=editors&ust=1773649797153360&usg=AOvVaw34X-3PaXmJss7FbJfmk_UP


Riešenie problému dvoch schránok
• plánované plošné rušenie schránok pre právne postavenie PO k 1.8.2026: 

• niektorých obcí a miest, boli zriadené schránky pre právne postavenie PO 
na základe zápisu v registri poskytovateľov sociálnych služieb,

• niektorých materských škôl, lebo do postavenia OVM sa dostali až 1.1.2021 
• v zmysle platného znenia zákona o eGovernmente, §12, ods. 2, má mať ten, kto 

je v postavení OVM len jednu schránku, pre právne postavenie OVM 
• zastupovania a prístupy do schránky PO zostanú zachované, preto si OVM budú 

môcť naďalej stiahnuť správy zo schránky, 
• Ak v schránke má OVM správy, s ktorými potrebuje pracovať (lebo napr. 

nemá IS na správu registratúry),
• je potrebné skontrolovať, či má k správam prístup aktuálny zamestnanec,
• ak sú správy zo schránky zachované napr. v IS na správu registratúry, je to 

bezpredmetné.



Monitoring prístupnosti 
• správa o monitoringu MIRRI SR  príde do el. schránky 
• treba včas reagovať na došlú správu o monitoringu 
• štandardne je potrebné do 20 dní odpísať na MIRRI SR a navrhnúť termín 

zosúladenia webového sídla s platnou legislatívou, odporúčané aspoň rok
• následne si treba prejsť doručenú správu o monitoringu a rozdeliť jednotlivé 

body podľa toho, či sa týkajú kontrolovaného subjektu alebo dodávateľa
• možnosť odborných konzultácií k prístupnosti webových sídiel a mobilných 

aplikácii, predmetom odborných konzultácií sú tie kritériá, v ktorých bol zistený 
nesúlad so zásadami prístupnosti 

• možnosť podať žiadosť o vydanie rozhodnutia o osobitnom postupe zo strany 
orgánov riadenia rozhodnutia o osobitnom postupe  

• monitoring nie je kontrola 
• Správy Slovenskej republiky o výsledku monitorovania prístupnosti

https://www.google.com/url?q=https://www.slovensko.sk/sk/itvs/_osobitne-postupy-podla-zakona&sa=D&source=editors&ust=1773649797199984&usg=AOvVaw1QezIZ6weoEqBsskuEh1bR
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/dokumenty/standardy-isvs/pristupnost-webovych-sidel/sprava-o-vysledku-monitorovania-pristupnosti-webovych-sidel-a-mobilnych-aplikacii/&sa=D&source=editors&ust=1773649797200298&usg=AOvVaw3LsmiPHoaYI8nO1XWTxCXL


Rozsah webového sídla
ideálne celý rozsah webového sídla, minimálne:

• úvodná, titulná, domovská stránka 
• stránka obsahujúca vyhlásenie o prístupnosti,
• stránka na prihlasovanie, ak sa poskytuje, napr. registrácia na zasielanie 

noviniek
• stránka s kontaktnými údajmi,
• stránka s vysvetlivkami, 
• stránka s právnymi informáciami,
• stránky so špecializovaným obsahom, podľa zamerania inštitúcie,
• mapa stránok,
• náhodne vybrané stránky, 
• dokumenty, ktoré sú súčasťou webového obsahu poskytovaného 

používateľovi



Monitoring prístupnosti 

• skontrolujte si vyhlásenie o prístupnosti, ukážka na MIRRI
• či existuje, či je aktuálne, či má predpísanú štruktúru
• vzor vyhlásenia na stiahnutie    

• skontrolujte prístupnosť zverejnených dokumentov = súlad s pravidlami, ktoré 
platia pre elektronickú podobu §18 vyhlášky 78/2020 
• predovšetkým texty, tabuľky, videá 
• formáty súborov 
• formálna stránka obsahu textového súboru 

• Príručka tvorby textového dokumentu

Len ak je pôvodcom dokumentu iná inštitúcia, nezodpovedáme za 
nedodržanie štandardov, ale musí to byť uvedené vo Vyhlásení o prístupnosti 

https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/vyhlasenie-o-pristupnosti/&sa=D&source=editors&ust=1773649797234702&usg=AOvVaw1zPZVy35FgMe4INYlKKVX6
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/dokumenty/standardy-isvs/pristupnost-webovych-sidel/povinne-vyhlasenie-o-pristupnosti-weboveho-sidla-mobilnej-aplikacie/&sa=D&source=editors&ust=1773649797234881&usg=AOvVaw3F4wuSYXP1R666-UNEVd15
https://www.google.com/url?q=https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20220101.html%23paragraf-18&sa=D&source=editors&ust=1773649797234963&usg=AOvVaw2s95cfoKlryD7RKw19CYy-
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/dokumenty/standardy-isvs/vykladove-stanoviska-a-usmernenia/&sa=D&source=editors&ust=1773649797235068&usg=AOvVaw1fzhfCjuh99Ke1QHZfxkrs
https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/dokumenty/standardy-isvs/pristupnost-webovych-sidel/povinne-vyhlasenie-o-pristupnosti-weboveho-sidla-mobilnej-aplikacie/&sa=D&source=editors&ust=1773649797235207&usg=AOvVaw3ucIIHVc2YKhygka8_RPB4


Povinné štandardy 
Platia pre akúkoľvek oficiálnu úradnú komunikáciu
• webové sídlo 

• vlastné 
• crz.gov.sk 
• uvo.gov.sk 

• eGovernment 
• UPVS, vrátane CUET 
• Úrad pre územné plánovanie a výstavbu, IS podregistra 
• iné IS, ktoré sa používajú na komunikáciu s účastníkmi konaní  

• mailová komunikácia 
• povinné generické emaily: info@, podatelna@, webmaster@, 

starosta/primator@
• personálne v tvare meno.priezvisko@  

https://www.google.com/url?q=http://crz.gov.sk&sa=D&source=editors&ust=1773649797251006&usg=AOvVaw38I95HLqbMvh_xBLBP2Ax0
https://www.google.com/url?q=http://uvo.gov.sk&sa=D&source=editors&ust=1773649797251091&usg=AOvVaw2lmcLIFPhgsOX5iHtO0-gR


Anonymizácia zmlúv CRZ.gov.sk

• štandardy anonymizácie údajov nemáme definované a zavedené do praxe
• efektívne spôsoby anonymizácie v kontexte platných štandardov pre 

zverejňovaný dokument 
• nestačí čierne písmo zmeniť na biele 
• riešením nie je sken, kde sú prekryté osobné údaje 
• príklad riešenia rozsudky 

• najčastejšie problémy: 
• zmluvy, agenda zastupiteľstva: zápisnice 
• zverejnené osobné údaje zmluvnej strany, ktorá je FO
• CRZ.gov.sk, webové sídlo, .. 

https://www.google.com/url?q=https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2023/10/1.1.5-Standardizacia-anonymizacie-udajov.pdf&sa=D&source=editors&ust=1773649797269367&usg=AOvVaw1fGXjvTGNydDbFya6QKxXz
https://www.google.com/url?q=https://www.justice.gov.sk/sudy-a-rozhodnutia/sudy/rozhodnutia?pageNum%3D1%26size%3D10%26sortProperty%3Ddatum_vydania_rozhodnutia%26sortDirection%3DDESC&sa=D&source=editors&ust=1773649797269580&usg=AOvVaw3zXSmECzdz3IID_y5LoanZ
https://www.google.com/url?q=http://crz.gov.sk&sa=D&source=editors&ust=1773649797269644&usg=AOvVaw0_4sbLJKNsGR5-AJ90Y0bd


OpenData
• otvorené údaje - informácie, ktoré:

• zhromaždili, vytvorili alebo za ktoré zaplatili orgány verejnej správy a ktoré 
sú voľne dostupné na opakované použitie na akýkoľvek účel, 

• majú licenciou spresnené podmienky používania
• Publikačné minimum samosprávy - definovaná množina datasetov 
• dotazník na zisťovanie aktivít súvisiacich s OD v samospráve
• zisťoval sa stav sprístupňovania OD v podmienkach samosprávy, analýza sa má 

zameriavať na to, ako sú tieto údaje zhromažďované, spracovávané a zverejňované
• Zvýšiť počet samospráv, ktoré publikujú OD

Cieľ: Realita
• VUC: 100 % VUC: 100 %
• Mestá: 100 % Mestá: < 50 %
• Obce: 70 % Obce: < 1 %

https://www.google.com/url?q=https://www.nku.gov.sk/sk/-/workshop-open-data-1&sa=D&source=editors&ust=1773649797291638&usg=AOvVaw2sbdPwA3hp7bWNCnvSOLdv


Autorizácia  
• existujúce a potrebné certifikáty: 

• mandátny certifikát na vyhotovovanie KEP s MC pre štatutára a zástupcu
• kvalifikovanú el. pečať KEPe
• časové pečiatky 
• autentifikačný certifikát - ak existuje integrácia na schránku 

• na podpisovanie rozhodnutí:
• mandátny certifikát a časová pečiatka
• alebo kvalifikovaná el. pečať a časová pečiatka
• úprava v školskom IS podregistra na prijímanie - autorizácie pomocou 

prístupového miesta 
• ak rozhodnutie do zahraničia:  

• mandátny certifikát aj pečať a časová pečiatka
• na vyznačenie právoplatnosti: 

• stačí pečať
• na rozhodnutiach nie podpis na eID 
• nestačí sken podpisu 

https://www.google.com/url?q=https://www.slov-lex.sk/ezbierky/pravne-predpisy/SK/ZZ/2013/305/?ucinnost%3D14.03.2026%23paragraf-23.odsek-3&sa=D&source=editors&ust=1773649797314561&usg=AOvVaw0whL51jfI-911G6tYN7akc
https://www.google.com/url?q=https://informatizacia.sk/&sa=D&source=editors&ust=1773649797314650&usg=AOvVaw1Xz3Gyr1Pho5G_hGm9hmre


Revokované pečate
= zneplatnené boli pečate, ktoré vydala ešte SNCA3

• dôvodom bol dátum platnosti pečate presahujúci dátum 
platnosti certifikátu SNCA3 

• k dátumu 5. novembra 2025, od ďalšieho dňa pečať prestala 
fungovať 

https://www.google.com/url?q=https://snca.gov.sk/aktuality/upozornenie-pre-drzitelov-certifikatov-pre-elektronicku-pecat-vydanych-ca-snca3&sa=D&source=editors&ust=1773649797323431&usg=AOvVaw075t-r-vrIH7OX9XNLe_QP


Zverejňovanie neziskoviek 
• Mimovládne NO, ktorým obce alebo ich ROPO, alebo inštitúcia, v ktorej má 

IVS väčšinový podiel poskytli verejné prostriedky, alebo ktorým poskytli 
prostriedky pri hospodárení s verejnými prostriedkami, nakladaní s majetkom 
štátu, majetkom obce alebo majetkom vyššieho územného celku, ak im
• bol poskytnutý jednorazový príspevok z verejných prostriedkov v sume 

najmenej 3 300 eur, alebo
• v rámci jedného rozpočtového roka boli poskytnuté verejné prostriedky v 

úhrnnej sume najmenej 10 000 eur.
• Rozsah: zmluvy - crz.gov.sk  a objednávky, faktúry 
• od 1.6.2025, novela infozákona   
• Ústavný súd Slovenskej republiky nálezom sp. zn. PL. ÚS 11/2025 z 17. 11. 

2025 vyslovil nesúlad zákona č. 109/2025 Z. z. s ústavou. 
• Nález bol vyhlásený v Zbierke zákonov pod č. 13/2026 Z. z. dňa 4. februára 

2026 a týmto dňom napadnuté ustanovenia stratili účinnosť. 

https://www.google.com/url?q=http://crz.gov.sk&sa=D&source=editors&ust=1773649797343290&usg=AOvVaw0z6qOIOXbe9S_czTpKNqtm
https://www.google.com/url?q=https://www.slov-lex.sk/ezbierky-fe/pravne-predpisy/SK/ZZ/2000/211/?ucinnost%3D01.06.2025%23paragraf-2.odsek-4&sa=D&source=editors&ust=1773649797343472&usg=AOvVaw2JRdsGAYhzhz7f-hy_vgQY
https://www.google.com/url?q=https://www.google.com/url?sa%3Dt%26source%3Dweb%26rct%3Dj%26opi%3D89978449%26url%3Dhttps://www.ustavnysud.sk/docDownload/70585076-7f28-4ce0-8dd7-e8bc05da44ae%26ved%3D2ahUKEwi338rH0pqTAxUuSfEDHYOOHqUQFnoECBUQAQ%26usg%3DAOvVaw09Szy26q-I9pzJjcHm9b6X&sa=D&source=editors&ust=1773649797343668&usg=AOvVaw3gMjK7_xD8aD57QCwmIOD4


Kiosk ako úradná tabuľa
• mesto požiadalo o vykonanie dozoru prokurátora nad dodržiavaním zákonov a 

ostatných všeobecne záväzných právnych predpisov v meste
• zákonnosť povinného zverejňovania na úradnej tabuli prostredníctvom 

elektronického kiosku 
• duplicitné zverejnenie tejto písomnosti aj na doterajšej (plechovej) úradnej tabuli 

mesta nebolo zrealizované 
• tamojšia prokuratúra neidentifikovala porušenie zákona, ku ktorému by malo 

dôjsť tým, že oznámenie o uložení zásielky bolo vyvesené na digitálnej úradnej 
tabuli mesta a nie na „kamennej“ úradnej tabuli, keďže žiaden zákon 
neustanovuje predpísanú formu, resp. podobu úradnej tabule a je na zvážení 
konkrétneho mesta (obce) akú formu, materiál či veľkosť úradnej tabule zvolí.

• napr. správny poriadok § 3 ods. 6, zákon o obecnom zriadení § 6 ods. 3, ods. 8
• základné princípy, ktoré by mala úradná tabuľa spĺňať, princíp nepretržitosti, 

transparentnosti, aktuálnosti, voľného prístupu verejnosti, zrozumiteľnosti a 
prístupnosti = vnímateľnosť, ovládateľnosť, zrozumiteľnosť a robustnosť  



RSS kanál 

Navrhované znenie § 16 písm. a) vyhlášky č. 78/2020 Z. z. o štandardoch pre 
ITVS v znení neskorších predpisov po úprave:

„Štandardom komponentov a funkcionalít webových sídiel je

a) poskytnutie Really Simple Syndication (RSS) kanála pre aktualizovaný obsah 
webového sídla, a to najmä pre sekciu webového sídla určenú na zverejňovanie 
povinne zverejňovaných informácií podľa osobitného predpisu x), ak sa zverejňujú 
na webovom sídle správcu a informácií, ktoré orgán riadenia zverejňuje na svojej 
úradnej tabuli, ak sa zverejňujú aj na webovom sídle správcu,“.

Poznámka pod čiarou k odkazu x) znie:

„x) zákon č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií)“



Novela zákona o majetku obcí § 9a

• zmena od 1.11.2023 : návrhy do OVS súťaže sa podávajú cez elektronickú 
schránku alebo v listinnej podobe, ak záujemca nemá aktivovanú el. 
schránku 

• zmena zmeny od 1.1.2025: podoba podávanie návrhov je na záujemcovi 
• všetky návrhy podané do obchodnej verejnej súťaže obec zverejňuje do 10 

pracovných dní od uplynutia lehoty na predkladanie návrhov, po dobu 
minimálne 30 dní, na úradnej tabuli obce a na webovom sídle obce

https://www.google.com/url?q=https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DocID%3D555556&sa=D&source=editors&ust=1773649797398948&usg=AOvVaw1Cen4hAlv742ZtC5EY-rAc


Novela zákona o miestnych daniach a poplatkoch

§ 98b  Elektronické služby

● od 1.11. 2023 , reálne v zdaňovacom období roku 2024 
● môžeme dane riešiť tak,

○ že daňovníkovi, ktorý nemá aktivovanú el. schránku na doručovanie (= fyzickým osobám) 
pošleme oznámenie o dani/poplatku mailom alebo cez osobnú internetovú zónu (zóna je 
priestor, ktorý vieme vytvoriť  v rámci nášho IS, alebo webového sídla), 

● samozrejme, najprv s tým daňovníka musíme dopredu oboznámiť a on s týmto postupom musí 
súhlasiť, 

● ak daňovník zaplatí, rozhodnutie mu už nevyhotovujeme ani neposielame
● a ak nezaplatí, tak mesto klasicky vyrúbi daň/poplatok rozhodnutím ..

Táto časť novely vznikla na základe riešenia životnej situácie Kúpa nehnuteľnosti na 
bývanie, 
v medzirezortnej pracovnej skupine, ktorá vznikla pre túto ŽS na MIRRI SR, nešla cez 
MPK. 



Pilotné projekty digitálnej peňaženky
1. Prístup k službám verejnej správy: Prístup k digitálnym verejným službám, ako je žiadosť o CP alebo VP, podávanie 

daňových priznaní alebo prístup k informáciám o sociálnom zabezpečení.
2. Otvorenie bankového účtu: Overenie totožnosti používateľa pri otvorení online bankového účtu, čím sa eliminuje potreba, 

aby používateľ opakovane poskytoval svoje osobné údaje
3. Registrácia SIM karty: Doklad totožnosti na účely zmlúv o predplatenej a následnej SIM karte (registrácia a aktivácia), čím 

sa znižujú podvody a náklady pre prevádzkovateľov mobilných sietí.
4. Mobilný vodičský preukaz: Ukladanie a prezentácia mobilného VP v online aj fyzických interakciách
5. Podpisovanie zmlúv: Vytváranie bezpečných digitálnych podpisov na podpisovanie zmlúv online, čím sa eliminuje potreba 

papierových dokumentov a fyzických podpisov.
6. Požadovanie lekárskych predpisov: Poskytovanie údajov o predpisovaní liekov lekárňam a začatie výdaja liekov.
7. Cestovanie: Prezentovanie informácií z cestovných dokladov (napr. pas, vízum), ktoré umožňujú rýchly a jednoduchý 

prístup pri prechode cez letiskovú bezpečnosť a colnú správu.
8. Organizačné digitálne identity: Dokazovanie legitimity zastupovania organizácie.
9. Platby: Overenie totožnosti používateľa pri iniciovaní platby online.

10. Certifikácia vzdelania: Doklad o vlastníctve vzdelávacích certifikátov, ako sú diplomy, tituly a certifikáty, ktoré uľahčujú 
uchádzanie sa o zamestnanie alebo ďalšie vzdelávanie.

11. Prístup k dávkam sociálneho zabezpečenia: Bezpečný prístup k informáciám a dávkam sociálneho zabezpečenia 
používateľa (napr. dôchodkovým dávka, dávkam v invalidite). Môže sa použiť aj na uľahčenie voľného pohybu uchovávaním 
dokumentov, ako je európsky preukaz zdravotného poistenia.

https://www.google.com/url?q=https://digital-strategy.ec.europa.eu/sk/policies/eudi-wallet-implementation&sa=D&source=editors&ust=1773649797420089&usg=AOvVaw1A8GYf2rhTLg6ABIaVpYyW


Ďakujem 

Aktuálne info a postupy na FB profile 
Egovernment a zverejňovanie v praxi 

https://www.google.com/url?q=https://www.facebook.com/infocom.sk/&sa=D&source=editors&ust=1773649797457391&usg=AOvVaw2zXx75DqwyMvi0TM7c9w_M


 
 

Zaoberám sa informatizáciou územnej samosprávy a fungovaním e-governmentu v 
praxi.  Spolupracujem s pracovníkmi miest, obcí a ich rozpočtových a príspevkových 
organizácií v oblasti zverejňovania dokumentov a dát podľa platných štandardov.

Špecializujem sa na vzdelávanie zamestnancov úradov, ktorí sa venujú elektronickej 
komunikácii. 

Projekty: 

● Open Data Publikačného Minimum pre samosprávy, OZ Alvaria (2020)
● Prehodnotenie povinností orgánov verejnej moci vyplývajúcich zo zákona o 

e-Governmente (2021)  

Som členkou:

● Spoločnosti pre otvorené informačné technológie (SOIT) 
● Slovensko.Digital 
● Asociácie kontrolórov územnej samosprávy (AKUS)

Pôsobím v:

● pracovnej skupine pre štandardy prístupnosti a funkčnosti webových stránok a 
publikáciu informácií v elektronickom prostredí (PS3) (2012)

● pracovnej skupine samospráva (2020)
● pracovných skupinách MIRRI SR za Úniu miest (12/2022)

 


